
令和４年度外来満足度調査集計結果 （令和４年１１月実施）

1．調査概要

2．総合評価

評価項目

総合評価

回答内訳

すすめる

まあまあすすめる

どちらとも言えない

あまりすすめない

すすめない

調査名称 外来患者満足度調査（令和4年度1回目）

実施期間 令和４年１１月７日（月）～　１１日（金）５日間

回答期限 令和４年１１月２５日（金）

6

回答形式 紙面／WEB

配布方法 案内兼アンケート用紙をブルーファイルに挟んで配布

（平均点）

4.41

（人）

556

269

123

11

すすめる, 57.6%

まあまあすすめる, 27.9%

どちらとも言えない, 12.7%

あまりすすめない, 1.1% すすめない, 0.6%


